NOMBRE DE LA PROMOCION: DISFRUTA DE VIX PREMIUM CON TU PAQUETE
FAVORITO

VIGENCIA: Del 29 de agosto al 31 de octubre del 2023.

DESCRIPCION DE LA PROMOCION:

Promocién consistente en: Obtener acceso al servicio OTT denominado “Vix Premium” hasta
el dia 30 de noviembre del 2023, y disfrutar de dos canales adicionales denominados VIX
Entretenimiento (Canal 1299) y Vix Deportes (Canal 1599), a todos los suscriptores que
durante la vigencia de la presente promocion:

a) Contraten cualquiera de los paquetes denominados: SKY PREPAGO, SKY SILVER,
SKY GOLD, SKY PLATINUM, COMBO SKY PREPAGO 5, COMBO SKY PREPAGO 10,
COMBO SKY GOLD 5, COMBO SKY GOLD 10, COMBO SKY PLATINUM 5, COMBO
SKY PLATINUM 10; vy,

b) Realicen su registro en la liga (link) o URL que SKY les enviara a sus cuentas de correo
electronico.

REGLAS DE APLICACION:

Requisitos:
Para obtener los incentivos promocionados, se deberan cumplir lo siguiente:

e Ser mayor de 18 afnos y contar con identificacion oficial,

e Tener su domicilio dentro de la Republica Mexicana;

e Contratar durante la vigencia de la presente promocion, cualquiera de los paquetes
denominados: SKY PREPAGO, SKY SILVER, SKY GOLD, SKY PLATINUM, COMBO SKY
PREPAGO 5, COMBO SKY PREPAGO 10, COMBO SKY GOLD 5, COMBO SKY GOLD
10, COMBO SKY PLATINUM 5, COMBO SKY PLATINUM 10 (con 1 y hasta 4 equipos).

Términos y condiciones para la activacion de los beneficios:

» Una vez que el paquete contratado sea activado, SKY le hara llegar al suscriptor, via
correo electronico, una liga (link) o URL a la que debera ingresar para registrarse,
crear y activar su cuenta Vix Premium; asi como obtener el acceso a los dos canales
adicionales (Vix Entretenimiento y Vix Deportes);

» Los suscriptores podran disfrutar de los beneficios promocionados a partir del dia en
que realicen el registro descrito en el punto anterior, y hasta el dia 30 de noviembre
del afio 2023;

» A partir de las 12:00 horas del 1 de diciembre 2023, automaticamente y sin necesidad
de cancelacion, los incentivos promocionados, seran dados de baja;

» Una vez que termine la promocion, si el suscriptor desea continuar con el servicio OTT
Vix Premium, debera dar aviso comunicandose al Centro de Atencion a Clientes de
Sky al 55-5169-0000, y pagar el costo regular de $119.00 con cargo a su estado de
cuenta;

» El suscriptor podra cancelar el servicio de OTT Vix Premium en cualquier momento,
llamando al Centro de Atencion a Clientes de Sky al 55-5169-0000.



» Sky no es responsable sobre el servicio personalizado brindado por Vix, incluidas
todas las caracteristicas y funcionalidades, recomendaciones y criticas, el sitio web y
las interfaces de todo el contenido y software asociado al servicio de Vix Premium.

Generales

e Aplica con cualquier método de pago;

e La promocidén aplica unicamente para cuentas residenciales;

e En caso de que el suscriptor realice un cambio de paquete por un esquema de pospago
a prepago Yy viceversa, perdera todos los incentivos promocionados;

e Si el cliente realiza un downgrade perdera todos los incentivos de la promocion;

e Si el cliente realiza un upgrade el componente continuara vigente hasta el dia 30 de
noviembre del afio 2023;

e Estas bases, estaran publicadas en la pagina oficial de SKY: www.sky.com.mx durante
la vigencia de la presente promocidn.



http://www.sky.com.mx/

